A SZER-VIiZ-TECH Kft.

minoségpolitikaja

A SZER-VIZ-TECH Kft. torekszik iparagon beliil elfoglalt helyének megtartasara, piaci
részesedésének bovitésére. Ennek érdekében olyan hatékony mindségiranyitasi rendszert
miikodtetiink és tovabbfejlesztésére toreksziink, amely garantélja szolgaltatasaink allando,
kifogastalan minGségét, folyamatos fejlesztését, megrendeldink — partnereink elégedettsegét.

Célunk, hogy Megrendel6ink szamara a valtozo piaci koriilmények figyelembevételével olyan
szinvonalas szolgaltatast nyujtsunk, ami szervezettebb folyamatainknak koszonhetden
elégedettséggel tolti el Oket.

Elkotelezettségiink megvalositasanak eszkoze f6 tevékenységlink az ipari szivattyuk
felujitasa, bérbeadasa, javitasa, beépitése és lizemeltetése, mint értékteremtd féfolyamat MSZ
EN ISO 9001:2015 szabvany alapjan kiépitett és miikodtetett mindségiranyitasi rendszere,
melynek kdvetelmenyei kozil kiemelten kezeljik:

o ¢rtékteremtd fofolyamataink allando fejlesztését

e a teljesitett megrendelések megfeleloségét a vonatkozd
jogszabalyi, szabvanyi valamint a vevoi kovetelmények alapjan

e atulajdonosi igény szemléletével egyenletes mindség elérését

o szakképzett, gyakorlott és hozz4értd munkatarsak alkalmazasat,
partnerek bevonasat

e tarsasagunk Uzleti sikerenek és eredményességének fenntartasat
tovabbi noveleését

e a szakmai képzések tamogatasaval ndvelni munkatarsaink
eredményességét, elégedettségét.

Téarsasdgunk mindségpolitikaja garanciat jelent megrendeldink szdmara nyujtott
szolgaltatdsokra, melyekkel kitlizott céljaikat megvalositani tudjak figyelembe véve a
tarsadalmi kdvetelményeket, valamint a kérnyezetvédelem fontossagat.
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